EDV-Service fiir Minchen und Umgebung

Fabian Lomuscio

AGB - Allgemeine Geschaftsbedingungen

§1 Geltung der Bedingungen

1. Die Lieferungen, Leistungen und Angebote des Verkaufers erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser
Geschaftsbedingungen. Spatestens mit der Entgegennahme der Ware aus der ersten Bestellung oder
meiner Leistung gelten diese Bedingungen als angenommen. Diese gelten auch fir alle zukiinftigen
Geschaftsbeziehungen, selbst wenn sie nicht nochmals ausdricklich vereinbart werden.
Gegenbestatigungen von Kunden unter Hinweis auf seine AGB werden hiermit widersprochen; diese
gelten auch dann nicht, wenn die Firma EDV-Service Fabian Lomuscio nicht nochmals ausdricklich
widerspricht.

2. Abweichungen von diesen Geschéftsbedingungen sind nur wirksam, wenn die Firma EDV-Service
Fabian Lomuscio diese schriftlich bestéatigt. Nebenabreden, die Uber den Inhalt des jeweiligen
Vertrages einschlieBlich dieser Geschaftsbedingungen hinausgehen, sindschriftlich zu vereinbaren.
§2 VertragsabschluB

1. Angebote sind - auch bezlglich Preisangaben - freibleibend und unverbindlich.

2. Der Kéaufer ist vier Wochen an seinen Auftrag gebunden. Auftrdge bedirfen zur Rechtswirksamkeit
der Bestatigung des Verkaufers.

3. Nebenabreden, Anderungen und Ergénzungen sind nur giiltig, wenn der Verkaufer sie schriftlich
bestatigt.
§3 Preise, Preisédnderungen

Alle angegebenen Preise verstehen sich zuziglich der gesetzlichen MwSt.

§4 Lieferzeiten

Bei Lieferverzdgerungen, die vom Verkaufer zu vertreten sind, betrégt die vom Kaufer zu setzende
Nachfrist zwei Wochen, die Nachsetzungsfrist beginnt mit Eingang beim Verkaufer.

§5 Versand und Gefahrenlibergang

1. Erflllungsort ist Miinchen.

2. Die Gefahr geht auf den Kaufer Uber, sobald die Sendung an die den Transport ausfihrende Person
Ubergeben worden ist oder zwecks Versendung die Geschaftsrdume des Verkaufers verlassen hat.
Wird der Versand auf Wunsch des Kaufers verzdgert, geht die Gefahr mit der Meldung der

Versandbereitschaft auf ihn Uber.

3. Der Verkaufer ist zu Teillieferungen berechtigt.

§6 Gewahrleistung

1. Die Firma EDV Service Fabian Lomuscio gewahrleistet im Rahmen der folgenden Bestimmungen,
fur die Dauer der gesetzlichen Gewahrleistungszeit, dass Lieferungen und Leistungen frei von Fehlern
im gewahrleistungsrechtlichen Sinn sind.

2. Offensichtliche M&ngel sind spatestens 14 Tage nach Beendigung der Leistung schriftlich
anzuzeigen. Im kaufmannischen Geschéftsverkehr ist erforderlich, dass der kaufménnische Kunde



seinen nach §§ 377, 378 HGB bestimmten Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten ordnungsgeman
nachgekommen ist.

3. Nicht von der Gewéhrleistung umfasst sind Mangel und Schaden, die in ursachlichem
Zusammenhang damit stehen, dass der Kunde die Vorschriften Uber Installation, Hardware- und
Softwareumgebung und Einsatz und Einsatzbedingungen nicht eingehalten hat, es sei denn, der Kunde
weist nach, dass diese Umsténde nicht ursdchlich fir den geriigten Mangel sind.

4. Soweit ein Mangel der Leistung vorliegt, kann der Kunde nach eigener Wahl Mangelbeseitigung oder
Ersatzlieferung verlangen. Es wird zwecks Vorbeugung von Datenverlusten bei Reparatur oder Fehler
der Ware die Durchfiihrung regelméaBiger Datensicherungen empfohlen, da eine Haftung fir derartige
Folgeschaden ausgeschlossen ist. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht fir Vorsatz und grobe
Fahrléssigkeit. Ist fur die Firma EDV Service Fabian Lomuscio die Mangelbeseitigung oder
Ersatzlieferung (Nacherflllung) nur mit unverhéltnisméBig hohen Kosten mdglich, so beschranken sich
die Anspriche des Kunden auf die andere Art der Nacherfillung. Schlagt die Nacherfillung zweimal
fehl, so ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt, den Vertrag riickgangig zu machen (Wandlung)
oder eine entsprechende Herabsetzung der Vergltung (Minderung) und Schadensersatz zu verlangen.

5. Auf Artikel, die als Gebrauchtware ausgewiesen sind, gewéhrt die Firma EDV Service Fabian
Lomuscio eine Gewahrleistung von 6 Monaten.

6. Um eine mdglichst rasche Bearbeitung zu gewahrleisten, sollte der Riicksendung der Ware eine
Kopie des Kaufrechnung/des Lieferscheines und eine detaillierte Fehlerbeschreibung beigefigt werden.

7. Der Kunde sollte in diesem Zusammenhang die reklamierte Ware ordnungsgemaB, wenn méglich
originalverpackt an die Firma EDV Service Fabian Lomuscio zurtickschicken. Fir aufgrund nicht
ordnungsgemaBer Verpackung durch den Kunden verursachte Schaden kann eine Haftung nicht
Ubernommen werden.

8. Die Abwicklung von unberechtigten Gewahrleistungs- bzw. Garantieanspriichen, sofern diese auf
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zurickzufihren sind, erfolgt vorbehaltlich einer Nachbelastung der
uns dadurch entstandenen Aufwendungen. Die Firma EDV Service Fabian Lomuscio behalt sich eine
Weiterberechnung von Kostenpauschalen ihrer Lieferanten in diesen Fallen vor.

9. Gerate, die nicht von der Firma EDV Service Fabian Lomuscio bezogen wurden, werden unrepariert
unter Nachbelastung der uns hierdurch entstandenen Kosten zuriickgesandt.

10. Reparaturen auBerhalb der Gewahrleistungszeit sind kostenpflichtig.
§7 Haftungsbegrenzung

1. Schadensersatzanspriiche aus Vertragsverletzung, Verschulden bei VertragsabschluB und aus
unerlaubter Handlung sind ausgeschlossen, insbesondere, wenn der Schaden vorsatzlich oder grob
fahrlassig verursacht wurde.

2. Der Schadensanspruch bezieht sich ausschlieBlich auf den Liefer- bzw. Leistungsgegenstand,
Mangelfolgeschaden sind von der Haftung ausgeschlossen.

3. Schadensanspriiche und Gewahrleistungsanspriiche sind nicht auf Dritte Ubertragbar.

4. Fir Software und Daten wird keine Gewahrleistung eingegangen. Vielmehr gilt hier ein
HaftungsausschlufB, da Daten auch durch Hardware - oder Bedienungsfehler des
Kunden/Auftraggebers zerstért werden kdnnen. Der Kaufer/Auftraggeber ist fir regelmaBige
Datensicherung selbst verantwortlich.

§8 Eigentumsvorbehalt

1. Bis zur Erfullung aller Forderungen, die dem Verkaufer aus jedem Rechtsgrund gegen den Kaufer
zum Zeitpunkt der Lieferung zustehen, behalt sich der Verkaufer das Eigentum an den gelieferten
Waren vor (Vorbehaltsware). Der Kaufer darf Gber die Vorbehaltsware nicht verfigen.

2. Bei Zugriffen dritter - insbesondere Gerichtsvollzieher - auf die Vorbehaltsware wird der Kaufer auf
das Eigentum des Verkaufers hinweisen und diesen unverziglich benachrichtigen.

3. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers - insbesondere bei Zahlungsverzug - ist der Verkaufer
berechtigt, die Vorbehaltsware auf seine Kosten zuriickzunehmen. Weder in der Zuricknahme noch in



der Pfandung der Vorbehaltsware durch den Verk&ufer liegt - soweit nicht das Verbraucherkreditgesetz
Anwendung findet - der Riicktritt vom Vertrag.

§9 Zahlung
1. Der Kaufpreis oder die Vergitung ist sofort fallig, soweit nichts anderes vereinbart ist.

2. Zahlungen missen kosten- und spesenfrei auf die auf der Rechnung angegebenen Bankkonten der
Firma EDV Service Fabian Lomuscio geleistet werden oder in Bar beglichen.

3. Der Kunde gerét automatisch in Verzug, wenn die Zahlung 30 Tage nach Zugang der Rechnung
nicht beglichen ist. Die Firma EDV Service Fabian Lomuscio ist berechtigt, als Verzugsschaden
Verzugszinsen in H6he von 5 % tber dem Basiszinssatz zu verlangen. Die Geltendmachung eines der
Firma EDV Service Fabian Lomuscio entstandenen héheren Schadens bleibt unberihrt. Der Kunde ist
berechtigt, den Nachweis zu fihren, dass der Firma EDV Service Fabian Lomuscio kein oder ein
geringerer Schaden entstanden ist.

4. GegenUber Anspriichen der Firma EDV Service Fabian Lomuscio kann der Kunde nur mit
unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen aufrechnen.

5. Im kaufmannischen Verkehr ist ein Zurlickbehaltungsrecht und ein Leistungsverweigerungsrecht des
Kéaufers mit Ausnahme unbestrittener oder rechtskréftig festgestellter Gegenanspriiche
ausgeschlossen.

§10 Geheimhaltung, Datenschutz, Datenverarbeitung

Soweit geschéftsnotwendig und im Rahmen der Datenschutzbestimmungen zuléssig, werden
Kundendaten elektronisch gespeichert, genutzt und verarbeitet. Die Firma EDV Service Fabian
Lomuscio versichert, alle Uberlassenen Daten vertraulich zu behandeln.

§11 Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Teilnichtigkeit

1. FUr die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen Verkaufer und K&ufer gilt deutsches Recht.

2. Soweit der Kaufer Vollkaufmann i.S. des Handelsgesetzbuches, juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist Miinchen ausschlieBlicher Gerichtsstand fir
alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten.

3. Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéftsbedingungen oder eine Bestimmung in ergdnzenden

Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit im Ubrigen nicht
berihrt.



